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MPCM PARTE 1

Maturity by Project
Category Model

Introducao
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MPCM Apresentacao dos Resultados da Pesquisa

Maturity by Project
Category Model

Estamos apresentando os resultados da pesquisa Archibald & Prado relativo ao ano de 2017.
Esta pesquisa esteve disponivel gratuitamente no site www .maturityresearch .com durante
0S meses de setembro a dezembro de 2017 e foi respondida por 301 profissionais de
organizacOesbrasileiras. Para esta pesquisa produzimos treze (13) relatorios.

Os dados aparecem nos relatérios na forma de grupamentos. Somente apresentamos
grupamentos que contenham acima de 5 participantes (Politica de Confidencialidadd.

De uma maneira geral, os dados apresentados nos relatdrios mostram que existe uma relacéo
direta entre maturidade e indicadores de desempenha. Ou seja, quanto maior a maturidade:

Maior o sucessototal e menor o fracasso

Menor o atraso

Menor o estouro de custos

Maior o percentual de execucao do escopo previsto.

To o I I

Aléem disso, quanto maior a maturidade maior a percepcao, pela alta administracdo, do valor
do gerenciamento de projetos para agregar valor a organizacao
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MPCM Este Relatorio

Maturity by Project
Category Model

Este relatorio 1 Relatorio Empresas Particulares - contém a analise dos dados fornecidos
por 223 profissionais de empresas privadas, publicas e terceiro setor. Os dados fornecidos
sao oriundos de um total de 4.460 projetos.

O resultado final apresentado neste relatério mostrou uma maturidade meédia de 2,56
para este grupamento. Ele é levemente inferior a média nacional global de 2,59.

Este relatorio analisa os principais indicadores de desempenho (sucesso, atraso, estouro de
custos e execucao do escopo) tanto de forma geral como desdobrado por categoria de
projetos, area de negdcios, tipo de cliente e estado brasileiro.
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MPCM Representatividade dos Dados

Category Model

Tendo em vista que, por se tratar de uma pesquisa onde sao feitas
estratificacOes e trabalhadas amostras de diferentes tamanhos, estas possuem
diferentes representatividades. Assim, se o total de respondentes para uma
determinada amostra € alto, € também alta a representatividade dos dados
referentes aquela quantidade de respondentes. A interpretacdo da
representatividade dos dados é totalmente regida pela ESTATISTICA e, por
ora, acreditamos que basta informar ao leitor indicactes de representatividade
para diferentes valores do total de respondentes.

Total de -

Acima de 30 Boa representatividade
Entre 17 e 29 Média representatividade. Analise os dados com discernimento.
Abaixo de 17 Baixa representatividade. Analise os dados com discernimento

Observacéo: O alerta i a n adsidades comd i s c e r n semprende ap dato de que algumas populacdes
sao finitas e, portanto, os critérios de representatividade sdo diferenciados. Por exemplo, se para o ramo de
negocios M Re f r a ter@as iapersa® 5 empresas no Brasil e se todas elas participaram da pesquisa, 0s
resultados apresentados seriam de total representatividade.
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MPCM PARTE 2

Maturity by Project
Category Model

Resultados Gerals

Nesta parte do relatorio estao apresentados os Resultados Gerais de toda
a populacao de participantes deste grupamento:

I Maturidade e sua distribuicdo nos niveis
I Aderéncia as dimensfes da maturidade

I Nivel de Sucesso, de atraso e de estouro deorcamento
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MPCM Resultados Gerals

Maturity by Project
Category Model

MATURIDADE: 233 Organizacées
A Maturidade: 2,56 4.460 projetos

INDICADORES DE RESULTADOS
A Indice de Sucesso:
A Sucesso Total:52,7%
A Sucesso Parcial:33,5%
A Fracasso: 13,8%
A Atraso médio: 21,6%
A Estouro de custo médio: 12,3%

A Execucéo média do escopo: 75,9%

COMPOSICAO MEDIA DA CARTERIA DE PROJETOS
A Quantidade média de projetos: 20
A Duracdo média de cada projeto: 11 meses
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Maturidade

Maturidade Média Brasil: 2,56

Temos uma significativa presenca de organizacdes nos niveis 2 e 3.

40%

30%

20%

10%

DISTRIBUICAO PERCENTUAL NOS NIVEIS

Empresas Privadas - 2017

0%

1-QUASE
DESCONHECIDO

2-INICIADO 3-PADRONIZADO 4-GERENCIADO 5-0OTIMIZADO

Nivel de Maturidade

J
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MPCM Distribuicao nos Niveis

Category Model

. . . o~ e s ~ DISTRIBUICAO PERCENTUAL NOS NIVEIS
N|Ve| 1 | a|nda Nnao INnicClaram a eVOIUQaO. cEmpresas,Priv.:-xdas-2017

40%
Nivel 2 T investiram em conhecimentos.
30%

Nivel 3 T implantaram padrbes

R B M

Nivel 4 T dominam o processo.
Nivel 5 atingiram o nivel otimizado. 10% 1 TS el i .

2,7%

0%
1-QUASE 2-INICIADO 3-PADRONIZADO 4-GERENCIADO 5-OTIMIZADO

DESCONHECIDO , i
Nivel de Maturidade

Comentarios

A Para56,0% (niveis 1 e 2) das organiza¢des participantes desta pesquisa, 0
gerenciamento de projetos ainda néo possibilita trazer resultados aos seus
negocios tal como seria desejado (niveis 3, 4 e 5);

A Apenas 14,4% das organizacdes estdo em niveis que permitempleno dominio
e otimizac&o do trabalho (niveis 4 e 5).
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MPCM Aderéncia as Dimensodes

Category Model

Continuando com o grupamento

nNCl i

entes

nterno

aderéncia as dimensdes. Podemos considerar como regulares os valores apresentados. O

ideal seria estarem acima de 70%

ADERENCIA AS DIMENSOES

Empresas Privadas - 2017

1 [ :
Estrutura Organizacional F 39%
Alinhamento Estratégico F 41%
Informatizacao P ;38%

Metodologia 40%

Competéncia Comportamental ' :37%

Competéncia Técnica e Contextual F 39%
Competéncia em G.P. — §38%

|
| T I I
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80%
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J
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MPCM Regioes Brasileiras

Maturity by Project
Category Model

Destaque para a Regiao Sudeste. Veja também a Parte 5 deste relatorio e o Relatério Benchmarks.

Ve R
MATURIDADE POR REGIOES BRASILEIRAS
Empresas Privadas- 2017
Regido
Norte/Nordeste ﬁ 2,10
Regido Centro Oeste
/ DF 2,35
Regido Sudeste 2,76
1 2 3 4 5
Nivel de Maturidade
\« J

Tamanho das amostras: NO/NE: 57 SUL: 67 SUDESTE: 151 CENTRO OESTE + DF: 26
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

SC apresentou o melhor valor. Destaque ainda para MG. Veja também a Parte 5 deste relatorio.

Estados Brasileiros

MATURIDADE POR ESTADO BRASILEIRO
Empresas Privadas - 2017

MG

PE

PR

SC

SP

2,80

2,95

Nivel de Maturidade

J

Apenas 0s grupamentos acima apresentaram amostras superiores a 7participantes.
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

sSucesso

Quanto maior a maturidade, maior 0 sucesso.

NiVEL DE MATURIDADE E SUCESSO
Empresas Privadas - 2017
100%
— 75%
[1°]
>
=
(]
Q
9] 50%
a.
o)
AT
@
s 25%
£
g
0%
b Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
M Fracasso 33,9% 10,8% 9,6% 2,3% 0,0%
| Sucesso Parcial 36,6% 37,5% 32,3% 26,8% 5,0%
M Sucesso Total 29,5% 51,7% 58,1% 71,0% 95,0%
Nivel de Maturidade

Tamanhos das amostras:

Nivel 1: 54/ Nivel 2: 71 / Nivel3: 66 / Nivel4: 26 / Nivel 5: 6
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MPCM Explicacoes Sobre os Tipos de Desempenho

Maturity by Project
Category Model

TIPO CARACTERISTICAS

Um projeto bem sucedido € aquele que atingiu a meta. Isto geralmente significa que foi
concluido e produziu as entregas, resultados e beneficios esperados e o0s principais
envolvidos ficaram plenamente satisfeitos. Além disso espera-se que o projeto tenha sido
encerrado dentro das exigéncias previstas para prazo, custo, escopo e qualidade
(pequenas diferencas podem ser aceitas dependendo do tipo de projeto).

SUCESSO
TOTAL

O projeto foi concluido, mas nao produziu todos os resultados e beneficios esperados.
SUCESSO Existe uma significativa insatisfacédo entre os principais envolvidos. Alem disso,
PARCIAL provavelmente algumas das exigéncias previstas para prazo, custo, escopo e qualidade
foram significativamente pior que o desejado.

Existe uma enorme insatisfacao entre os principais envolvidos ou porque o projeto nao foi
concluido ou porgue néo atendeu as expectativas dos principais envolvidos ou porque
algumas das exigéncias previstas para prazo, custo, escopo e gqualidade ficaram em
patamares absolutamente inaceitaveis.

FRACASSO

Veja o conjunto completo de conceituacdo de sucesso no site www.maturityresearch.com
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Percepcao do Valor do GP

Quanto maior a maturidade, maior a percepcao (pela alta administracéo) da
importancia do Gerenciamento de Projetos para agregar valor a organizacao.

100% -

Particcipagdo Percentual

0% -

M N3o temos GP

NiVEL DE MATURIDADE e PERCEPCAO DA AGREGAGAO DE VALOR DO GP

Nivel 1
51,9%

Empresas Privadas - 2017

Nivel 2
9,9%

Nivel 3
1,5%

Nivel 4
0,0%

Nivel 5

4GP ndo agrega valor

5,6%

0,0%

1,5%

0,0%

0,0%

LI GP agrega pouco valor

9,3%

15,5%

4,5%

0,0%

0,0%

14 GP agrega algum valor|

13,0%

43,7%

25,8%

23,1%

16,7%

M GP agrega muito valor

20,4%

31,0%

66,7%

76,9%

83,3%

Nivel de Maturidade

Tamanhos das amostras:

Nivel 1: 54/ Nivel 2: 71 / Nivel3: 66 / Nivel 4: 26

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

/ Nivel 5: 6
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Atraso

Quanto maior a maturidade, menor o atraso.

ATRASO MEDIO VERSUS NIVEL DE MATURIDADE
Empresas Privadas - 2017

40%

30%

20%

Atraso Médio Percentual

10%

0%

35%

Nivel 1

24%

Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Nivel de Maturidade

Tamanhos das amostras:

Nivel 1: 54/ Nivel 2: 71 / Nivel3: 66 / Nivel4: 26 / Nivel 5: 6

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado

17



MPCM

Maturity by Project
Category Model

Estouro de Custos

Quanto maior a maturidade, menor o estouro.

20%

10% -

Estouro Médio de Custos - Percentual

Nivel 1

ESTOURO MEDIO DE CUSTOS VERSUS NiVEL DE MATURIDADE
Empresas Privadas - 2017

11%

Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Nivel de Maturidade

Tamanhos das amostras:

Nivel 1: 54/ Nivel 2: 71 / Nivel3: 66 / Nivel4: 26 / Nivel 5: 6
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MPCM Execucao do Escopo

Maturity by Project
Category Model

Quanto maior a maturidade, maior a execuc¢ao do escopo previsto.

EXECUGAO DO ESCOPO VERSUS NiVEL DE MATURIDADE

Empresas Privadas - 2017

100%

92%

85%

80%

60%

40%

Percentual de Execugao do Escopo

20%

0%

Nivel 1 Nivel 2

Nivel 3 Nivel 4
Nivel de Maturidade

90%

Nivel 5

Tamanhos das amostras:
Nivel 1: 54/ Nivel 2: 71 / Nivel3: 66 / Nivel4: 26 / Nivel 5: 6
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MPCM PARTE 3

Maturity by Project
Category Model

Resultados por
Categoria de Projetos

Nesta parte do relatorio  é feita uma analise de dados semelhantes a da
Parte 1, porém quebrada nas seguintes categorias de projetos:

A Defesa, Seguranca e Aeroespacial

A Mudancas Organizacionais e/ou Melhoria de ResultadosOperacionais

A Sistemasde Comunicactes (voz, dados e imagen)

A Design (projetos de engenharia, arquitetura, etc.)

A Construcido & Montagem

A Sistemasde Informac&o (software)

A Desenvolvimento de Novos Produtos & Servicos

A Pesquisae Desenvolvimento

Veja outras informacOes  sobre os participantes na pesquisa no relatorio
AnPartiePeB fil dos Participanteso

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017 Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Categorias de Projetos
Usadas na Pesguisa

1. Projetos de Defesa, Seguranca e Aeroespacial

2. Projetos de Mudancas organizacionais e de negdécios

3. Projetos de Sistemas de Comunicacéao (Voz, dados e imagem)
4. Projetos de Eventos

5a. Projetos de Design de Engenharia, Arquitetura, etc.

5b. Projetos de Empreendimentos, Investimentos, Construgcdes e Obras
6. Projetos de Sistemas de Informacao (softwares)

7. Projetos de Desenvolvimento Regional ou Internacional

8. Projetos de Entretenimento e Midia

9. Projetos de Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
10. Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento

11. Outras Categorias

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017 Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado
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MPCM Participantes por Categoria de Projetos

Maturity by Project
Category Model

As categorias abaixo estiveram presentes napesquisa.

Sucesso Atraso Estouro Execucdo
CATEGORIA ARCHIBALD # de Respondentes Percentual Maturidade  Sucesso Total . Fracasso e -
|~ Parcial Meédio de Custos de Escopo

Defesa, Seguranca e Aeroespacial 3 1,3%
Mudangas Organizacionais e/ou
Melhoria de Resultados 47 21,1% 2,25 47,3% 32,3% 20,3% 21,2% 8,4% 65,4%
Operacionais
Sistemas de Comunicacgoes (voz,
dados iagei) ¢ ( 6 2, 7% 2,54 71,0% 20,0% 9,0% 38,8% 7,5% 86,7%
Design (projetos de engenharia,
arqu?teisraj etc) 8 8 3,6% 2,69 60,0% 33,3% 6,7% 13,1% 9,4% 90,0%
Construcdo & Montagem 58 26,0% 2,86 55,0% 34,2% 10,8% 17,4% 11,8% 83,4%
Sistemas de Informacgdo (software) 38 17,0% 2,31 48,1% 42,4% 9,4% 33,8% 18,4% 74,9%
Desenvolvimento Regional e

: . 2 0,9%
Internacional
Desenvolvimento de Novos
roditos & Senvicos 31 13,9% 2,85 53,9% 35,0% 11,1% 20,6% 15,2% 77,3%
Pesquisa e Desenvolvimento 6 2,7% 251 62,0% 36,0% 2,0% 29,5% 12,5% 85,0%
Outras Categorias 23 10,3%
Midia e Entretenimento 1 0,4% ; ; ;
Total Geral 223 100,0% 2,56 52,7% 33,5% 13,8% 21,5% 12,3% 75,9%

Somente as categorias com mais de 5 participantes serdao abordadas a seguir.
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MPCM Maturidade por Categoria de Projetos

Maturity by Project
Category Model

As categorias Construcdo e Montagem e Des. Novos Produtose destacam.

MATURIDADE POR CATEGORIA DE PROJETOS
Empresas Privadas - 2017 3 4

—

| | | |

2,25

Mudancas Organizacionais e/ou Melhoria de
Resultados Operacionais

|

Sistemas de Comunicagoes (voz, dados e
imagem)

2,54

|

Design (projetos de engenharia, arquitetura,

etc) 2,69

|

Construcdao & Montagem

2,86

Sistemas de Informacgao (software)

2,31

|

Desenvolvimento de Novos Produtos &
Servigos

2,85

Pesquisa e Desenvolvimento

|

2,51 ,
Nivel de Maturidade
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Sucesso por Categoria de Projetos

As categorias Design e Pesquisa e Desenvolvimenice destacam.

CATEGORIA DE PROJETO E SUCESSO
Empresas Privadas - 2017
100% -
75% -
= 50% -
>
e
c
(V]
o
[0
o
20 25%
O
©
o
9
=
&
00
% Mudangas : ;
. Sistemas de ; ; ; Desenvolviment :
Organizacionais . Design (projetos o Sistemas de Pesquisa e
. Comunicagoes . Construgdo & N o de Novos .
e/ou Melhoria de engenharia, Informagao Desenvolviment
(voz, dados e . Montagem Produtos &
de Resultados . arquitetura, etc) (software) . o
. imagem) Servigos
Operacionais
M Fracasso 20,3% 9,0% 6,7% 10,8% 9,4% 11,1% 2,0%
LISucesso Parcial 32,3% 20,0% 33,3% 34,2% 42,4% 35,0% 36,0%
M Sucesso Total 47,3% 71,0% 60,0% 55,0% 48,1% 53,9% 62,0%
Categoria de Projeto

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017
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MPCM Atraso por Categoria de Projetos

Maturity by Project
Category Model

A categoria Designse destaca.

40% 3%

CATEGORIA DE PROJETO E ATRASO MEDIO
Empresas Privadas - 2017

34%
30%

30%

20% -

21%

Atraso Médio Percentual

17%

10% -

0% -

13% I

Mudangas Sistemas de
Organizacionais Comunicagdes
e/ou Melhoria de (voz, dados e
Resultados imagem)
Operacionais

Design (projetos Construgdo & Sistemas de Desenvolvimento  Pesquisa e

de engenharia, Montagem Informagdo de Novos Desenvolvimento
arquitetura, etc) (software) Produtos &
Servigos

Categoria de Projeto

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Estouro de Custos por
Categoria de Projetos

A categoria Sistema de Comunicacoesse destaca, seguida por Mudancas e Design.

25%

20%

15%

Estouro Meédio de Custos

10%

5%

0%

CATEGORIA DE PROJETO E ESTOURO DE CUSTOS

Empresas Privadas - 2017

18%

12%
9%

8%

8%

Mudangas
Organizacionais
e/ou Melhoria de
Resultados
Operacionais

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

Sistemas de  Design (projetos de  Construgdo &

Comunicagdes engenharia, Montagem
(voz, dados e arquitetura, etc)
imagem)

Categoria de Projeto

Sistemas de Desenvolvimento Pesquisa e
Informacgdo de Novos Produtos Desenvolvimento
(software) & Servigos
Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado 26



MPCM Execucao do Escopo Previsto por
"Eaiegory Model ' Categoria de Projetos

A categoria Sistemas de Comunicacoese destaca.

CATEGORIA DE PROJETO E ESTOURO DE CUSTOS
Empresas Privadas - 2017
20,0%
18%
& 15,0%
(o)
S
2 12%
QD
=
g
3
2 10,0%
5,0%
0,0%
Mudangas Sistemas de  Design (projetosde  Construgdo & Sistemas de Desenvolvimento Pesquisa e
Organizacionais Comunicagdes engenharia, Montagem Informacgdo de Novos Produtos Desenvolvimento
e/ou Melhoria de (voz, dados e arquitetura, etc) (software) & Servigos
Resultados imagem " ;
0 S gem) Categoria de Projeto
peracionais
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MPCM PARTE 4

Maturity by Project
Category Model

Resultados por
Area de Negdcios

Nesta parte do relatorio  é feita uma andlise de dados semelhantes
a da Parte 1, porém quebrada pelas areas de trabalho mostradas
no proximo slide.

Veja outras informacoes sobre 0s participantes na pesquisa no
relat - -rioilRPaftke Bos Participanteso

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017 Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado
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MPCM Areas de Negocios Usadas na Pesquisa

Maturity by Project
Category Model

1. Agricultura, Pecuaria, Silvicultura e
Exploracao Florestal

. Alimentacao e Bebidas

. Bancos, Financas e Seguros
Comércio

. Construcao

. Consultoria

Defesa, Seguranca e Aeroespacial

. Distribuicéo (Agua, Gas)

. Educacao
10. Eletroeletrbnicos
11. Engenharia

12. Energia Elétrica (Producao e/ou
Distribuic&o)

13. Equipamentos
14. Farmacéutica

15. Industria Extrativa (Mineracéao, etc.)

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

16. Metalurgia e Siderurgia

17. Papel e Celulose

18. Petréleo, Oleo e Gas

19. Quimica

20. Refratarios, Ceramicos e Vidros
21. Saude

22. Tecnologia da Informacgao (Hardware &
software)

23. Telecomunicacbes
24. Téxtil

25. Transportes, Armazenagem e Servicos &
logistica

26. Turismo & Esportes
27. Veiculos e Pecas

28. Vestuario, Calcados, Moda e Artigos
Esportivos

29. Outras Areas
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MPCM Participantes nas Areas de Negdcios

Maturity by Project
Category Model

RAMO DE NEGOCIO # de Respondentes Percentual Maturidade Sucesso Total Suce-so Fracasso  Atraso Médio Estauo ue Bpaipad

B4 Parcial Custos Escopo

Agricultura, Pecuaria, Silvicultura e Exploracao ) 0,9%

Florestal

Alimentacdo e Bebidas 6 2,7% 2,74 66,7% 20,0% 13,3% 22,1% 12,1% 86,7%

Bancos, Financas e Seguros 5 2,2% 2,32 64,0% 22,0% 14,0% 9,4% 6,3% 72,0%

Comércio 6 2,7% 2,09 43,8% 43,8% 12,5% 30,4% 20,0% 73,3%

Construcdo 21 9,4% 2,85 56,2% 37,3% 6,5% 13,4% 15,2% 81,5%

Consultoria 22 9,5% 2,34 45,0% 35,8% 15,2% 22,7% 10,0% 64,3%

Defesa, Seguranga e Aeroespacial 4 1,8%

Educacao 4 1,8%

Energia Elétrica (Producdo e/ou Distribuicdo) 6 2,7% 247 25,0% 71,7% 3,3% 12,5% 10,0% 91,7%

Engenharia 29 13,0% 2,92 55,0% 32,6% 12,4% 16,7% 10,3% 85,0%

Farmacéutica 3 1,3%

Indastria Extrativa (Mineragdo, etc) 3 1,3%

Metalurgia e Siderurgia 7 3,1% 2,32 67,0% 28,0% 5,0% 13,3% 4,6% 82,5%

Papel e Celulose 5 2,2%

Petréleo, Oleo e Gas 2 0,9%

Saade 8 3,6% 2,37 56,3% 15,0% 28,8% 23,8% 11,0% 58,1%

Tecnologia da Informacdo (Hardware & Software) 30 13,5% 240 48,3% 41,4% 10,2% 36,6% 20,7% 79,7%

Telecomunicacdes 11 4,9% 2,73 62,1% 33,6% 4,3% 24,0% 20,5% 77,3%

Tansportes; Azenagenicdemgos & 7 3,1% 212 47,0% 44,0% 9,0% 36,0% 7,5% 78,6%

Logistica

Veiculos e Pecas 7 3,1% 2,76 44,3% 40,0% 15,7% 21,3% 11,3% 81,4%

Outras Areas 24 10,8%

Vestuario, Calgados, Moda e Artigos Esportivos 3 1,3%

Refratarios, Ceramicos e Vidros 2 0,5%

Equipamentos & Maquinas: Construcdo e/ou 3 1,3%

Montagem

Quimica e Petroquimica 1 0,4%

Téxtil 2 0,5%

Total Geral 223 100,0% 2,56 52,7% 33,5% 13,8% 21,5% 12,3% 75,9%

Somente as categorias com mais de 8 participantes serdo abordadas a seguir.
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Maturidade por Area de Negocios

A maturidade da area Engenhariase destacou sobre as demais.

Construcao

Consultoria

Engenharia

Tecnologia da Informacao
(Hardware & Software)

Telecomunicacoes

MATURIDADE POR AREA DE NEGOCIO

Empresas Privadas - 2017

1 2 3 4

2,92

273 |

Nivel de Maturidade

J
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MPCM Sucesso por Area de Negdcios

Category Model

A area de 7elecomunicacdesfoi destaque.

AREA DE NEGOCIOS E SUCESSO
Empresas Privadas - 2017
100%
‘©
>S5
=
§ 75%
(]
o
o
e,
g 50%
9
t
&
25%
0%
° Tecnologia da
~ . . Informagao o
Construcao Consultoria Engenharia (Hardiware & Telecomunicagdes
Software)
M Fracasso 6,5% 19,2% 12,4% 10,2% 4,3%
LI Sucesso Parcial 37,3% 35,8% 32,6% 41,4% 33,6%
M Sucesso Total 56,2% 45,0% 55,0% 48,3% 62,1%
Areas de Negdcios
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Atraso por Area de Negdcios

Construgdotem o menor atraso.

AREA DE NEGOCIOS E ATRASO MEDIO
Empresas Privadas - 2017

40%

30%
©
=
=
c
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o

) 20%
a.
2
©
QD
=

Qo 10%
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0%

Construcgao

Consultoria Engenharia Tecnologia da Telecomunicagdes
Informacao
(Hardware &

- , . Software)
Areas de Negdcios
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MPCM Estouro de Custos por
"G Wodet! Area de Negdcios

Consultoria e Engenhariatém os melhores valores.

AREA DE NEGOCIOS E ESTOURO DE CUSTOS
Empresas Privadas - 2017

1 S

21%
21% °

20%

10%

Estouro Percentual de Custos

0%

Construgao Consultoria Engenharia Tecnologiada  Telecomunicagdes
Informacgao
(Hardware &
Software)

Areas de Negdcios
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Execucao do Escopo
por Area de Negdcios

Consultoria e Engenharia témos melhores valores.

80%

60%

40%

Percentual de Execugdo do Escopo

20%

0%
Construcao

100% porrereersersesser s

EXECUCAO DO ESCOPO VERSUS AREAS DE NEGOCIOS
Empresas Privadas - 2017

Consultoria Engenharia Tecnologia da Telecomunicagdes
Informacao
(Hardware &

Software)

Areas de Negdcios
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MPCM PARTE 5

Maturity by Project
Category Model

Resultados por Tipo de Cliente

Apresentamos nesta parte um conjunto de dados ja apresentado no

AnRel at-rio Geral o, no qual comparamos nNOrgani
Externoso (ou orientadas a projetos) com fAOr c
Clientes Internoso (ou orientadas a rotina).

Veja outras informacdes sobre os participantes na pesquisa no relatorio
AnPartiePeB f 1 | dos Participanteso
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Visao Geral

Nesta tabela temos um resumo dos graficos mostrados a seguir.

TIPO DE CLIENTE

# Respondentes Percentual

Sucess¢ Sucessa

) Atraso
total Parcial

Maturidade Fracasso

Estouro de
Custos

Execucao
do Escopo

Os clientes sao externos a

organizacéo (ou seja, 0s

produtos do projeto seréo 118
utilizados por outra

organizacao).

Os clientes sao internos a prép
organizacéao (ou seja,os produt

dos projetos vao ampliar a 105
capacidade de producéo de val

da propria organizacéo),

Total Geral 223

52,9% 2,57 52% 33% 15% 22%

47,1% 2,54 53% 34% 13% 21%

100,0% 2,56 52,7% 33,5% 13,8% 21,5%

14%

10%

12,3%

17%

75%

75,9%

As categorias abaixo apresentaram menos de 10 respondentes
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Maturidade por
Tipo de Cliente

N&o existe diferenca significativa entre os dois grupos.

MATURIDADE POR TIPO DE CLIENTE
Empresas Particulares - 2017

2 3 4

Os clientes sao externos a organizagao
(ou seja, os produtos do projeto serao
utilizados por outra organizacao).

Os clientes sdo internos a propria
organizacao (ou seja,os produtos dos
projetos vao ampliar a capacidade de

producdo de valor da propria
organizacgao),

| | |

2,57

2,54

Nivel de Maturidade
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Sucesso por
Tipo de Cliente

N&o existe diferenca significativa entre os dois grupos.

TIPO DE CLIENTE E SUCESSO
Empresas Particulares - 2017
L0000l e e MM T
©
2 |
§ TB50 Jrrmmstn it et e
T
a
: |
AT
O
8 50% -
2
<
©
a.
25% -
0% ; = 5 — = : = - = I i ; :
Os clientes sdo externos a organizagdo (ou seja, os produtos do projeto serdo Os clientes sdo internos a prépria organizagdo (ou seja,os produtos dos projetos
utilizados por outra organizagao). vdo ampliar a capacidade de produgdo de valor da prépria organizagao),

M Fracasso 15% 13%

LI Sucesso Parcial 33% 34%

i Sucesso Total 52% 53%

Tipo de Cliente
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Atraso por
Tipo de Cliente

N&o existe diferenca significativa entre os dois grupos.

TIPO DE CLIENTE E ATRASO MEDIO

Empresas Particulares - 2017

30%

20%

Atraso Médio Percentual

10%

0%

22%

por outra organizagdo).

21%

Os clientes sdo externos a organizacao (ou seja, os produtos do projeto serdo utilizados Os clientes sdo internos a prépria organizagdo (ou seja,os produtos dos projetos vao

ampliar a capacidade de produgdo de valor da prépria organizagdo),

Tipo de Cliente
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MPCM Estouro de Custos

"Eatery Madel ' por Tipo de Cliente

O grupamento Aclientes externoso ® | evem
TIPO DE CLIENTE E ESTOURO DE CUSTOS
Empresas Particulares - 2017

20%
17,
g 14%
3
(=}
o
-g 10%
o 10%
=
2
S
2
(]
w

0%
Os clientes sdo externos a organizagdo (ou seja, os produtos do projeto serdo utilizados por ~ Os clientes sdo internos a prépria organizagdo (ou seja,os produtos dos projetos vao
outra organizagao). ampliar a capacidade de produgdo de valor da prépria organizagdo),
Tipo de Cliente
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MPCM Execucao do Escopo
"Mty Hadel por Tipo de Cliente

Nao existe diferenca significativa entre os dois grupos.

EXECUGCAO DO ESCOPO
Empresas Particulares - 2017
100%
80% 1%

o
o
o
a

il 60%
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O
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[}
a.

0%

Os clientes sdo externos a organizagdo (ou seja, os produtos do projeto serdo Os clientes sdo internos a prépria organizagdo (ou seja,os produtos dos projetos
utilizados por outra organizacdo). vao ampliar a capacidade de produgdo de valor da prépria organizagado),
Tipo de Cliente
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MPCM PARTE 6

Maturity by Project
Category Model

Resultados por
Estados Brasileiros.

Nesta parte do relatorio  é feita uma analise de dados semelhantes a da
Parte 1, porém quebrada pelos Estados Brasileiros.

Veja outras informacdes sobre os participantes na pesquisa no relatorio
AnPartiePeB f i1 | dos Participanteso
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MPCM

Estados Brasileiros Presentes neste

Catennry Madei Grupamento
Destaques de presenca para SP, MG e RS.
ESTADO e Percentual Maturidade Sucesso Total Suce?so Fracasso Atra?o Efolive g t=cuce_ne

- Respondentes Parcial Médio Custos Escopo
AM 2 0,9%
BA  § 0,4%
CE 4 1,8%
DF 3 1,3%
ES 3 1,3%
GO 2 0,9%
MG 48 21,5% 2,89 58,0% 30,7% 11,4% 18,9% 10,8% 85,2%
MS 2 0,9%
MT 1 0,4%
PA 2 0,9%
PB 4 1,8%
PE 24 10,8% 1,90 38,5% 39,2% 22,3% 18,4% 15,8% 51,9%
PR 13 5,8% 2,80 56,0% 34,0% 10,0% 23,9% 23,6% 78,5%
RJ p 4 3,1% 2,68 66,0% 29,0% 5,0% 26,0% 12,0% 85,7%
RN 2 0,9%
RS 37 16,6% 2,31 46,3% 29,4% 24,4% 27,3% 13,8% 67,2%
SC 8 3,6% 2,95 60,0% 27,0% 13,0% 18,9% 11,1% 78,8%
SP 58 26,0% 2,66 54,2% 36,6% 9,2% 21,8% 12,0% 79,8%
TO 2 0,9% : ; : :
Total Geral 223 100,0% 2,56 52,7% 33,5% 13,8% 21,5% 12,3% 75,9%

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Maturidade por Estados Brasileiros

Destaque para SC e MG.

MG

PE

PR

SC

SP

MATURIDADE POR ESTADO BRASILEIRO

Empresas Privadas - 2017

2,80

2,95

Nivel de Maturidade

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

Copyright - Russell D. Archibald e Darci S. Prado

45



MPCM

Maturity by Project
Category Model

Sucesso por Estado Brasileiro

Destaque para RJ.

SUCESSO POR ESTADO BRASILEIRO
Empresas Privadas - 2017
100%
“©
=
c
3
= 75%
o
(@]
AT
®
o
O 50%
=2
&
25%
0%
M Fracasso 11% 22% 10% 5% 24% 13% 9%
I Sucesso Parcial 31% 39% 34% 29% 29% 27% 37%
M Sucesso Total 58% 38% 56% 66% 46% 60% 54%
Estado
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Atraso por Estado Brasileiro

Destaques para PE.

30% -

E
2 20%
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ATRASO MEDIO POR ESTADO BRASILEIRO
Empresas Privadas - 2017

Estado
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Estouro de Custos por Estado Brasileiro

Destaques para MG e SC. Tambéem para RJ e SP.

ESTOURO DE CUSTOS POR ESTADO BRASILEIRO
Empresas Privadas - 2017
2595 e .
8 200 s BRI
o
o 16%
':;? (o] U CACRERUNRSSIIES = TURSRES DRSSO 14% _________________________________________________
‘g 0
e 10% -,
o
5
S
w cos L B BN BEE B B
0% ]
PE PR RJ RS 5C SP
Estado
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Execucao do Escopo
por Estado Brasileiro

Destaque para MG e RJ.

100%

80%

60%

40%

Percentual de Execuc¢ao do Escopo

20%

0%

EXECUCAO DO ESCOPO POR ESTADO BRASILEIRO
Empresas Privadas - 2017

Estado
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MPCM

Maturity by Pr
CtgdeI

Pesquisa Maturidade em Gerenc

iamento deProjetos 2017

PARTE 7

Equipe gque desenvolveu
este trabalho
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017

Autores deste Relatorio

Darci Prado é socio-consultor da FALCONI. Graduado em Engenharia
Quimica pela UFMG, po6s-graduado em Engenharia Econdmica pela
Fundacao Dom Cabral e doutor pela UNICAMP. Participou da fundacgao
dos capitulos do PMI em Minas Gerais e Parana e foi membro da
Diretoria do PMI-MG entre 1998-2002. Foi presidente do Clube IPMA-BH
entre 2006 e 2008. Autor de 11 livros sobre gerenciamento de projetos.

Warlei Agnelo de Oliveira é atualmente Engenheiro Analista de
OperacOfes Comerciais da Gasmig i Cia. de Gas de Minas Gerais.
Exerceu nos udltimos anos as funcdes de assessor da Secretaria de
Transportes e Obras Publicas do Estado de Minas Gerais e Gerente do
Projeto Estruturador i Me tdeBeloHo r i z.d&raduado em Engenharia
Civii com MBA em Gestdo de Projetos pela FGV e Mestrado em
Administracdo. Possui a certificacdo Orange Belt do ILL e atualmente é
professor dos Cursos de Engenharia do Centro Universitario UNA de Belo
Horizonte.
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MPCM

Maturity by Project
Category Model

Pesquisa Maturidade em Gerenciamento deProjetos 2017
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A PhD
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