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Evolucdo da Maturidade: Nem Todos Chegam L3a2

Darci Prado

RESUMO

Este é o quinto artigo da série Licbes Aprendidas com a Pesquisa de Maturidade e ele é uma
continuidade natural do artigo anterior [11] no qual mostramos quao desafiante é a jornada
para a evolugdao da maturidade. Agora nos dedicaremos ao fato de que poucas organizagées
chegam ao patamar de exceléncia (niveis 4 e 5) e tentamos entender o motivo deste fato.
Lembramos ao leitor que, para um adequado entendimento deste texto, € muito importante
qgue o leitor ja tenha conhecimento dos artigos publicados nas edicdes anteriores deste
journal [8, 9,10 e 11].

Série Ligoes Aprendidas com a Pesquisa de Maturidade:

Artigo 1 — Contextualizagao

Artigo 2 — Peculiaridades da relagdo “Performance versus Maturidade
Artigo 3 — Heterogeneidade importa

Artigo 4 — Evolugao da Maturidade: uma jornada desafiadora

Artigo 5 — Evolucdo da Maturidade: nem todos chegam |3

1 A série Maturidade em Gerenciamento de Projetos do Professor Darci Prado é baseada em uma pesquisa de
longa duragdo sobre este assunto, no Brasil e em outros paises. Darci é o desenvolvedor do Modelo de
Maturidade em Gerenciamento de Projetos que tem sido implementado com sucesso por muitas organizagées
no Brasil. Mais detalhes sobre o modelo e a pesquisa podem ser encontrados em
https.//maturityresearch.com/en/home/

2 Como citar este trabalho, conforme publicacdo original em lingua inglesa: Prado, D. (2025). Maturity
Evolution: Only a few get there, Lessons Learned from the PMMM Research, Series article 5, PM World Journal,
Vol. XIV, Issue VIII, August.
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1- A AFIRMATIVA “QUANDO MAIS VELHO, MAIS MATURIDADE E MELHORES RESULTADOS”
SE APLICA UNIVERSALMENTE A GERENCIAMENTO DE PROJETOS?

Em uma primeira vista, o termo “maturidade” tem algo a ver com o passar do tempo. Por
exemplo, poderiamos dizer assim:

e Quanto mais tempo conhecemos e praticamos alguma coisa, mais maduro nos
tornamos.
e Quanto mais maduro nos tornamos, melhores resultados podemos obter.

Nossa pesquisa de maturidade completou 20 anos e neste tempo acompanhamos os
resultados de centenas de organizacOes. Se este tempo fosse suficiente para o
amadurecimento, deveriamos presenciar um significativo avanco das organizacdes brasileiras
em direcdo a uma maior maturidade e a melhores resultados nos indicadores de
desempenho. No entanto, observando os resultados das pesquisas no Brasil ndo é isso que
vemos. Veja, por exemplo, os resultados para maturidade no Brasil desde 2005,
documentados em nosso site. O valor médio para a maturidade em todos estes anos gira em
torno de 2,60 (Figura 1) e o grafico mostra uma certa estabilidade.

MATURIDADE BRASIL
2005 até 2024

2,66 2,64
v I 2I61 i I i

2005 2006 2008 2010 2012 2014 2017 2021 2024
ANO DA PESQUISA

2,94

MATURIDADE

2,44

Figura 1: Maturidade média Brasil entre 2005 e 2024 [1].

Tamanhos das Amostras (total de organizagdes participantes) (ou amostra global em cada ano)

2005 2006 2008 2010 2012 2014 2017 2021 2024

261 258 310 346 434 415 301 181 117

O mesmo pode ser observado para sucesso, conforme Figura 2, no qual observamos
novamente uma certa estabilidade nos valores.

© 2025 Darci Prado www.pmworldlibrary.net Page 2 of 15


http://www.pmworldjournal.net/
http://www.pmworldlibrary.net/

PM World Journal (ISSN: 2330:4480) Only a few get there
Vol. XIV, Issue VIII — August 2025 Lessons Learned from PMMM Research
www.pmworldjournal.net Series Article #5 by Darci Prado, PhD

MATURIDADE VERSUS SUCESSO DESDE 2012
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H Fracasso 15% 10% 14% 9% 12%
Sucesso Parcial 35% 34% 34% 31% 33%
o Sucesso Total 50% 56% 52% 60% 55%

Ano da Pesquisa

Figura 2: Valores médio para sucesso no Brasil entre 2012 e 2024 [1].

Tamanho das amostras (total de organizagGes participantes)

2012 2014 2017 2021 2024

434 415 301 181 117

Para a Figura 2 os valores médios sdo:

e Sucesso Total: 55%
e Sucesso Parcial: 33%
e Fracasso: 12%

Situacdo semelhante ao mostrado na Figura 2 (estabilidade dos valores de sucesso ao longo
do tempo) foi observado na pesquisa do Standish Group (The Caos Report) que mede o
sucesso de projetos de desenvolvimento software nos USA desde 1994 [2].

2 — A ESTABILIDADE DA PARTICIPAGAO NO PATAMAR DA EXCELENCIA

Além da maturidade média e do sucesso médio ndo evoluirem com o tempo, também
observamos que somente uma pequena parcela das organizagbes participantes em um
determinado ano estdo no patamar da exceléncia (niveis 4 e 5) da maturidade. Veja a Figura
3 relacionada com a pesquisa de 2024 na qual apenas 13% das organizagdes participantes
estdo no patamar da exceléncia.
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Figura 3: Distribuigdo nos niveis de maturidade na pesquisa de 2024 [1].

Tamanho da amostra: 117 organizacGes

Na Figura 4 mostramos ampliamos a mesma andlise ampliando a escala de tempo para iniciar
em 2005. Observe que efetuamos um agrupamento entre os niveis, da seguinte forma:
agrupamos os niveis 1 e 2 e os niveis 4 e 5.

PARTICIPACAO NOS NiVEIS DE MATURIDADE

100% -
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Participagdo Percentual
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2005 2006 2008 2010 2012 2014 2017 2021 2024
H Niveis4e5 10% 9% 10% 11% 10% 13% 14% 23% 13%
W Nivel 3 28% 26% 36% 34% 36% 22% 30% 38% 29%
« Niveisle2 62% 65% 54% 55% 54% 65% 56% 40% 58%

Ano da Pesquisa

Figura 4: Participagdo nos niveis de maturidade [1].

Tamanhos das Amostras (total de organizagdes participantes) (ou amostra global em cada ano)

2005 2006 2008 2010 2012 2014 2017 2021 2024

261 258 310 346 434 415 301 181 117
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Para a Figura 4 os valores médios sdo:

e Niveisle?2:57%
e Nivel 3:31%
e Niveis4eb5:12%

3 — LONGEVIDADE NAO EQUIVALE A MAIOR MATURIDADE OU MAIOR SUCESSO

Continuando nossa analise, em nosso questionario temos algumas perguntas relacionadas
com o tempo que se utiliza governanga em uma Unica organizagdo. Estas perguntas se
relacionam com o uso de PMO, Gerente de Projetos e Comités. Por exemplo, a pergunta para
uso de Gerentes de Projetos é a seguinte [1]:

16. Sobre o uso de Gerentes de Projetos em seu setor em questéio, podemos afirmar:
a) Existe hd mais de 20 anos
b) Existe entre 10 e 20 anos
c) Existe entre 5 e 10 anos
d) Existe entre 2 e 5 anos
e) Existe hd menos de 2 anos
f) Ndo temos Gerentes de Projetos
g) Gerente de projeto ndo se aplica em nosso cendrio

Veja na Figura 4 o grafico que obtivemos em 2024.

SUCESSO E TEMPO DE USO DA FUNGAO "GERENTE DE PROJETOS"
Geral -2024
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ndo se aplica em
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M Fracasso 12% 14% 14% 9% 14% 13%
Sucesso Parcial 39% 27% 33% 38% 34% 32%

W Sucesso Total 50% 60% 54% 53% 52% 55%
Tempo de uso da Fungao

Participagdo Percentual

Nao temos Gerentes | Existe hd menos de 2 Existeentre2e5 Existe entre 5 e 10 Existe entre 10e 20 | Existe ha mais de 20
de Projetos anos anos anos anos anos

Figura 5: Sucesso versus e longevidade no uso da fungdo “Gerente de Projetos” [1]

Figuras semelhantes foram obtidas para o uso de PMO e Comités [1].
A Figura 5 reforga o que mostramos nas figuras anteriores: longevidade nao implica em maior

maturidade e maior sucesso em uma Unica organizacao, em se tratando do uso do modelo
Prado-MMGP para gerenciamento de projetos.
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4 — E AS ORGANIZAGOES ORIENTADAS A PROJETOS?

Parte do que mostramos anteriormente contempla amostras globais (ou seja, a amostra
contém todas as organizagdes participantes da pesquisa em cada ano). Tais amostras podem
ser divididas em dois grandes grupos:

e Organizacoes orientadas a processos repetitivos (exemplo: fabrica de alimentos)
e Organizacdes orientadas a projeto (exemplo: construtora).

Os projetos existentes no primeiro grupamento geralmente sdo para melhoria ou inovacao
da situacdo existente. Sdo projetos internos. Ja no segundo grupo, além de projetos internos,
temos também os projetos voltados para atender clientes externos. Neste segundo grupo
temos as construtoras, as software-houses, as empresas de instalagdo/montagem de
equipamentos, etc.

Em uma primeira abordagem, seria de se esperar que as organizagdes orientadas a projetos
tivessem um comportamento diferenciado daquelas orientadas a processos repetitivos, visto
que a execucdo de projetos estad diretamente ligada a sua sobrevivéncia. E o que vemos na
Figura 6.

PARTICIPACAO NOS NiVEIS DE MATURIDADE: INDUSTRIA DA CONSTRUCAO
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Figura 6: Participacdo nos niveis de maturidade para Industria da Construgao [1].

Tamanho das amostras (total de organizagGes participantes)

2012 2014 2021

60 61 64

Para a Figura 6 os valores médios sdo:
e Niveisle2:44%
e Nivel 3:33%
e Niveis4e5:23%
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Comparando as figuras 4 e 6 concluimos que organizacdes orientadas a projetos tem um
melhor desempenho quando comparadas com o universo completo de organizag¢des. E o que
se esperava. No entanto, o valor encontrado para os niveis 4 e 5 (23%) ainda ndo é
suficientemente alto para afirmarmos que a maioria de tais organiza¢des estdo no patamar
da exceléncia. Tal como nas andlises anteriores, ndo vemos uma evolug¢ao no sentido de
crescimento da participagao no patamar de exceléncia.

A Figura 6 mostra somente valores para 3 pesquisas (2012, 2014 e 2021), pois apenas nestes
anos conseguimos uma participacdo adequada para produzirmos um relatério (amostra
maior que 60 participantes).

5 — CHEGAR LA E PARA POUCOS

O que vimos até aqui é que a evolucao da maturidade (e dos indicadores de desempenho)
para o periodo de 20 anos é pouco significativa. Utilizando os dados mostrados anteriormente
e nossa experiéncia como consultor na empresa Falconi Consultoria (https://en.falconi.com/),
concluimos que a jornada para a evolucdo da maturidade (e dos indicadores de desempenho)
nas diversas organizacdes ocorre aproximadamente conforme a Figura 7:

POUCOS
/ e

MATURIDADE

MAIORIA

—

>

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ANOS DE PRATICA

Figura 7: Diferentes jornadas das organizagGes para o avang¢o de suas maturidades.

As linhas 1 e 2 mostram situa¢cGes em que organizagdes atingiram o patamar da exceléncia
(niveis 4 e 5) em um periodo entre 5 e 8 anos. Harold Kerzner também aponta esta duracao
[4]. Esta situacdo ocorre com pouquissimas organizacdes, conforme vimos na Figura 3.
Geralmente temos:

e OrganizacBes orientadas a projetos (construtoras, software-houses, consultorias,
etc.).

e Organizagdes privadas atuando em um cendrio altamente competitivo e que
dependem de seus projetos para sobrevivéncia e crescimento.
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e Orgdos governamentais a nivel federal (particularmente na administrac3o indireta) de
exceléncia no desempenho.

A linha 3 mostra a situacdo de organizagGes que comegaram evoluindo, mas que sofreram
um processo de descontinuidade e tiveram o valor de sua maturidade reduzido. Alguns
exemplos:

e Organizagoes privadas que usam o gerenciamento de projetos para implementar suas
estratégias. Uma vez terminado um ciclo estratégico e ainda ndo tendo ocorrido o
inicio do ciclo seguinte, a drea de gerenciamento de projetos sofre um processo de
esvaziamento. Quando o novo ciclo é iniciado, geralmente parte a equipe (Gerentes
de Projetos e PMO) é nova e pouco experiente.

e Orgdos governamentais (administracdo direta) onde ocorre a troca da administracdo
(devido eleicdes) em periodos de 4 anos. Uma nova administracdo com orientacao
politica diferente da anterior muitas vezes tem percepcao diferente da importancia
da gestdo, ou deseja fazer as coisas de forma diferente. Por tudo isso a drea de
gerenciamento de projetos pode sofrer esvaziamento.

A linha 4 mostra uma situagdo mais critica que a anterior. A pratica de gerenciamento de
projetos simplesmente foi abandonada. E o que as vezes ocorre em organiza¢es com fortes
problemas financeiros ou de mercado, sendo que existem pouquissimos recursos financeiros
para investir em novas estratégias.

A linha 5 ¢é a situagcdo mais comum. Pratica-se gerenciamento de projetos, mas, devido sua
pouca importancia estratégica, ndo se consegue recursos e apoio para uma evolugdo da
maturidade e vai se tocando assim mesmo. Ou, entdo, temos a situagdao em que nao surgiu
nenhuma lideranca realmente capaz de puxar o processo da evolu¢do. Ou, entdo ainda,
reflete uma situacao em que é fortissimo o desafio da mudanca da cultura.

6— EVOLUGCAO DA MATURIDADE: OS PRINCIPAIS DESAFIOS

Qual o motivo disso tudo? Para o caso da nossa pesquisa, acreditamos que parte da explicacdo
se dd pelo conceito de “maturidade” que utilizamos em nosso modelo Prado-MMGP: ele estd
fortemente ligado a obtencdo de resultados. Ou seja, ndo basta ter uma bela documentacdo
dos processos (metodologia, etc.), ferramentas (software, etc.), uma equipe bem treinada,
etc. Se tudo isso implicar em ndo se obter resultados cada vez melhores com o passar do
tempo, ndo temos evolucdo da maturidade.

No modelo Prado-MMGP, cada nivel possui seus desafios e suas dificuldades para evoluir na
maturidade. Este assunto ja foi abordado nos artigos anteriores e vamos fazer um pequeno
resumo aqui. No texto seguinte vamos nos concentrar somente nos niveis 3, 4 e 5, por serem
0s mais estratégicos nesta jornada. De uma maneira resumida, os desafios destes niveis sdo
0s seguintes:
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Nivel 3 — Uso de uma plataforma unificada
e Implementacdo e consolidacdo de uma plataforma de gerenciamento de projetos
(veja nosso artigo 3).
e Utilizagdo constante e convincente desta plataforma pelos principais envolvidos.
e Identificagdo dos principais fatores ofensores ao sucesso dos projetos.

Nivel 4 — mitigacao das causas das anomalias
e Eliminagdo/ mitigagcdo das causas dos fatores ofensores identificados no nivel 3.
e Aperfeicoamento no uso da plataforma.
e Governanga eficiente e eficaz.
e Forte avango em conhecimentos e prdtica de aspectos técnicos da organizagao
(produtos, fluxos, etc.) pelos principais envolvidos com gerenciamento de projetos.
e Forte avango em conhecimento e pratica de aspectos de gestdo

Nivel 5 — Otimizagao
e Otimizac¢do de processos, ferramentas e estrutura organizacional.

7- EVOLUGCAO DA MATURIDADE: AS PRINCIPAIS DIFICULDADES
As dificuldades para a evolucgdo sao de diferentes coloracdes e sdo as seguintes:

A. Dificuldades relacionadas com as atividades para a evolucdo em cada nivel de
maturidade.

B. Dificuldades relacionadas com a continuidade da jornada, sem interrupcao.

C. Dificuldades relacionadas com os FCS (Fatores Criticos de Sucesso) para a viabilidade
da evolucao.

D. Dificuldades relacionadas com desafios ocultos.

7.A - Dificuldades relacionadas com as atividades para evolu¢gao em cada nivel de
maturidade

Estas dificuldades estdo relacionadas com o questiondrio de avaliagdo da maturidade
(disponivel em nosso site). Elas aparecem em diversos pontos do fluxo dos projetos, deste o
planejamento estratégico (ou negociacdo com clientes, no caso de organizacdes orientadas a
projetos), passando pelo planejamento e execucdo dos projetos e terminando com o produto
sendo colocado em operagdo (ou sendo transferido para o cliente, no caso de organizacdes
orientadas a projetos). Nosso foco aqui ndo é descrever e analisar as causas de dificuldades
na execucao de projetos (ou causas de fracassos de projetos), e sim, descrever e analisar as
causas de dificuldades para a evolu¢do da maturidade.

De uma maneira resumida, sdo as seguintes;
1. Dificuldades para implementar e consolidar processos (metodologia) para todo o ciclo
de vida dos projetos, iniciando no planejamento estratégico (ou negociacdo com o
cliente) e indo até a entrega do produto.
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2. Dificuldades para implementar e consolidar informatizacdo (ferramentas) para todo o
ciclo de vida dos projetos, iniciando no planejamento estratégico (ou negociagdao com
o cliente) e indo até a entrega do produto.

3. Dificuldades para implementar uma estrutura organizacional e torna-la operacional e
eficiente.

4. Dificuldades para identificar e sanar (ou mitigar) as causas das anomalias encontradas
na execuc¢ado dos projetos (atrasos, estouro de custos, insatisfacdes, etc.).

5. Dificuldades para fazer uma boa governanga dos projetos

6. Dificuldades para evoluir as equipes envolvidas em aspectos técnicos,
comportamentais e gerenciais.

7.B - Dificuldades relacionadas com a continuidade da jornada de evolugao
Estas dificuldades referem-se a estabilidade da pratica do gerenciamento de projetos durante
longos periodos de tempo. De uma maneira resumida, temos os seguintes exemplos:

1. Descontinuidade da jornada devido encerramento de ciclos estratégicos.

Descontinuidade da jornada devido mudanga de governo.

3. Descontinuidade da jornada devido constantes alteragdes na equipe envolvida com
gerenciamento de projetos na organizacao.

4. Descontinuidade da jornada devido forte crise econ6mica ou forte incerteza no pais
(exemplo: COVID em 2021).

N

7.C - Dificuldades com os Fatores Criticos de Sucesso para a evolu¢ao da maturidade

Este assunto foi abordado no artigo anterior [11] e agora vamos apenas listar os fatores
criticos para que seja vidvel a evolugdao da maturidade em um departamento de uma
organizagao:

IMPORTANCIA A Alta Importancia dos projetos e sua gestdo para a
organizacgao.
B. Decisivo apoio da alta administracdo.
C. Forte lideranca na jornada da evolucdo.
APOID LIDERANCA

7.D - Dificuldades com os desafios ocultos

A jornada para a evolugdo da maturidade pode apresentar uma categoria adicional de
desafios, além dos mostrados anteriormente neste texto. Podemos chama-los de desafios
ocultos, pois nem sempre sao faceis de serem identificados e mitigados. Dentre eles podemos
citar:

1. Cultura organizacional reativa — pela sua importancia, detalhamos este assunto no
item seguinte.

2. Luta por poder dissimulada — luta por poder existe em qualquer organizagdo. Em
algumas mais abertamente e, em outras, de forma dissimulada. Quando a luta pelo
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poder afeta diretamente o departamento em que se procura uma evolucdo da
maturidade, podemos ter uma lentidao nas a¢des visando o aumento da maturidade.

3. Falta de pensamento institucional — importante lembrar, mais uma vez, que uma
caracteristica dos projetos é ser matricial, ou seja, dependem de diversas areas da
organizagdo para serem bem-sucedidos. Geralmente todo gerente luta para que sua
area prospere, mas nem todo gerente “veste a camisa” das outras areas. Isto ndo
signifique que ele atue para dificultar o trabalho de outras. Apenas nao se empenha o
necessario para que os projetos avancem no ritmo necessario. Isto se manifesta, por
exemplo, em auséncias de reunides de comités, em ndo liberar recursos para atuar
temporariamente nos projetos, etc.

8 — O FATOR “CULTURA ORGANIZACIONAL”

Pela sua importancia, detalhamos este tdpico a seguir, mas lembramos que a influéncia da
“cultura organizacional” na gestdo de projetos ja foi abordada por um artigo nosso neste
journal de 2017 [3]. Entdo, ndo vamos nos estender aqui e somente apresentar um pequeno
resumo.

A seguinte conceituagdo é bastante utilizada:

A cultura de uma organizagéo — ou de qualquer grupamento de pessoas — é um
conjunto de valores, crengas e comportamentos, sendo que este conjunto é um
reflexo dos lideres do grupo [6].

O aspecto “cultura” é muito importante para o gerenciamento de projetos, mais do que muita
gente imagina. Peter Drucker acreditava que a cultura pode impactar fortemente a obtencao
dos resultados estratégicos esperados e ele resumiu isso em uma frase antolégica: “a cultura
come a estratégia no café da manha”.

O psicologo Edgar Henry Schein foi um dos grandes estudiosos do tema. Em seu livro
"Organizational Culture and Leadership" [6], ele afirma que a cultura de uma organizacao nao
é algo facilmente percebivel em sua totalidade, tal como um iceberg. Ele identifica trés
camadas constituintes da cultura:

1. Artefatos — a camada mais visivel — refere-se a "qualquer elemento da organizacdo
gue seja tangivel, obvio, ou verbalmente identificavel. Arquitetura, moveis,
vestimentas, piadas no escritério. Tudo isso sdo exemplos de artefatos
organizacionais. Artefatos sdo os elementos visiveis da organizacdo e podem ser
identificados por pessoas externas a organizacdo”.
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2. Crengas e valores compartilhados — a camada intermediaria — refere-se a "valores
declarados e regras de comportamento da organizagao. Isso geralmente é expresso
em filosofias oficiais e em declaragbes publicas de identicidade”.

3. Suposicdes basicas — a camada profunda e menos visivel e que realmente define a
cultura de uma organizagdo — refere-se a “comportamentos profundamente
enraizados, assumidos ou frequentemente inconscientes, que constituem a esséncia
da cultura. Estas suposi¢des sao tipicamente tdo integradas na dinamica da empresa
qgue elas sdo dificeis de serem reconhecidas mesmo por quem estd dentro da
organizagao".

7

Implementar gerenciamento de projetos é um ato de mudanca cultural dentro de uma
organizacdo e a resisténcia geralmente existe, mas ela ndo se apresenta de uma maneira
aberta, mas, sim, de uma maneira sutil. Alguns exemplos:

1 - Dificuldades para consolidar os processos de gestao:
e Plano do Projeto: é visto como “muito burocratico”;
e Controle do projeto com baseline: é visto como uma “camisa de forga”.

2 - Dificuldades para consolidar a governanca:
e Asreunides de acompanhamento sdo vistas como “muito burocraticas”.

3 - Dificuldades para interagir com outras areas da organizacdo que também participam
do projeto (organizacdo matricial):
e Tais areas externas se consideram “intocaveis”.

Todos estes comportamentos tém influéncia negativa no desempenho dos projetos pois
ocasionam atrasos, estouro de custos, ndo entrega completa do escopo previsto, clientes
insatisfeitos, etc. Ou seja, metas ndo atingidas. Situacbes como esta podem persistir por
muito tempo e sdo de dificil solugdo. Ocorrem com mais frequéncia em organizacdes
governamentais, mas também em organizagdes privadas fortemente orientadas a processos
repetitivos.

Mudancga de cultura é um desafio complicado caso enfrentado pelas forcas internas das
organizacoes e, atualmente, existem diversas empresas de consultoria dedicadas
exclusivamente a este tema (change management) [7]. A forca da cultura reativa ndo pode
ser menosprezada. Mesmo em cendrios onde sao favoraveis os fatores criticos de sucesso
apontados anteriormente, a cultura reativa pode complicar a situacdo. A persisténcia de
resultados ndo atingidos e clientes insatisfeitos significam que ndo se estd evoluindo na
maturidade. Este cendrio pode levar a uma evolugdo muito lenta da maturidade ou, até
mesmo, na sua estagnacgao.

9 — CONCLUSOES

Gerenciar projetos com sucesso ndo é uma tarefa facil. Evoluir em gerenciamento de projetos
(evolucdo da maturidade) representa um forte desafio e apenas uns poucos chegam ao
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patamar da exceléncia, sendo que a maioria acaba por se contentar com um patamar
mediano. Temos até situagdes em que algum fator faz com que as organizagdes sofram algum
tipo de descontinuidade em sua jornada, seja caindo para um patamar de menor valor, seja
pela extingdo da area de gestdo de projetos.

Neste momento é bastante valido perguntar: como algumas organiza¢des chegaram |3?
10 — CONSIDERAGCOES SOBRE O TAMANHO DO PATAMAR DA EXCELENCIA

No préximo artigo analisaremos as empresas que atingiram o patamar da exceléncia.
Conforme mostra a Figura 4, 12% das organizagdes brasileiras estdo neste patamar. Surge
entdo uma pergunta: qual o tamanho do patamar da exceléncia no Brasil.

As andlises efetuadas nesta série de artigos foram feitas com base nas amostras de
organizagdes que participaram das pesquisas em cada ano. Acreditamos que o universo de
organizacdes brasileiras, onde existem areas que possuem carteiras de projetos, deve ser
muito grande, se incluirmos aqui qualquer tipo e tamanho de projeto. Mas sabemos também
gue muitas destas dreas ndo utilizam gerenciamento de projetos por motivos diversos, como,
por exemplo, porque ainda ndo comecaram 0 uso, ou porque acham que ndo é necessario.
Acreditamos ser importante o conhecimento do tamanho do universo de organizacdo que
possuem carteiras de projetos e que necessitam de uma gestdo robusta deles para atingir
resultados. Dentre o universo de organizagdes que poderiam participar da pesquisa,
acreditamos que os motivos para a ndo-participacdo passam por consideragdes tais como:

e Adivulgacao efetuada em cada ano nao atingiu todas as organizagoes.
e Para aarea, participar da pesquisa ndo era prioritdrio naquele momento.
e O interesse pelo tema maturidade diminuiu sensivelmente na area.

Entdo, qual seria o tamanho deste universo de organizacdes brasileiras que poderiam
participar da pesquisa? Infelizmente ndo temos esta informacdo. Mas podemos fazer aqui
algumas conjecturas utilizando nosso conhecimento do cendrio brasileiro como consultor, e
extrapolando os tamanhos das participacdes ja obtidas nas pesquisas efetuadas deste 2005.
Assim, apenas a titulo de ilustracdo, suponhamos que este total esteja entre 2.000 e 5.000
organizacoes, valores que consideramos factiveis. Com base nas analises mostradas neste
artigo, poderiamos dizer que o total de organiza¢des que ocupam o patamar da exceléncia no
Brasil (12%) seria algo entre 240 e 600.

No préximo artigo analisaremos as organizagdes que atingiram o patamar da exceléncia.
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